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CONTRAT D'UTILISATION ELECTRONIQUE DE LA PLATEFORME DE TRADING

IMPORTANT - LIRE ATTENTIVEMENT LES CONDITIONS CI-DESSOUS

(Version et Date d'entrée en vigueur)

PREAMBULE

Le présent Contrat d'utilisation électronique (ci-aprés le « Contrat ») est conclu entre :

*INVEST MARKET, Intermédiaire en Opération de Bourse Agréé par la COSOB sous le n°001/2024
du 22/09/2024. Constitué sous forme de Société par actions au capital social de 10.000.000 DA et
ayant son siege social a 02 Boulevard Mohamed V Alger Centre, Immatriculé au Centre National du
registre de Commerce sous le N° °16/00-1242263b22 NIF : 001942052521562, représenté par son

PCA, Monsieur Adel Amine TIBOURTINE, ayant tous les pouvoirs a I'effet des présentes, (ci-aprées
la « Société » ou la « Plateforme »).

Et:

« L'Utilisateur, personne physique majeure ou personne morale, agissant en son nom propre ou pour
le compte d'une entité, ayant procédé a son inscription et a la création d'un compte personnel sur la
Plateforme, aprés avoir lu et accepté les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-apres les «
CGU »).

En cliquant sur le bouton « J'accepte les termes et conditions », I'Utilisateur reconnait avoir lu,
compris et accepté sans réserve les termes du présent Contrat. Cette acceptation électronique a la
méme valeur juridique qu'une signature manuscrite et engage pleinement I'Utilisateur

En cliquant sur « J'accepte », vous déclarez avoir lu, compris et accepté l'intégralité des présentes
Conditions Générales d'Utilisation (ci-apres les « CGU »). Ce contrat est conclu entre vous (ci-apres
« I'Utilisateur ») et INVEST MARKET (ci-apres « la Société »), éditrice et exploitante de la
plateforme de trading (ci-apres « la Plateforme »).

Article 1 — Objet du Contrat

Les présentes CGU définissent les modalités d'acces, d'inscription et d'utilisation de la Plateforme
ainsi que les droits et obligations de chacune des parties dans le cadre des services de trading
proposeés.

Le présent Contrat a pour objet de définir les droits et obligations respectifs des parties dans le
cadre de l'acces, de l'inscription, et de l'utilisation de la Plateforme permettant la passation d'ordres
de bourse sur les marchés financiers.

La Plateforme fournit des services d'intermédiation, permettant a I'Utilisateur :

* D'ouvrir un compte de trading ;

* De consulter les informations sur les marchés financiers ;

* De passer des ordres d'achat et de vente d'instruments financiers ;

* De suivre en temps réel I'exécution des ordres et la gestion de son portefeuille ;

* De bénéficier d'outils d'analyse technique et de supports d'aide a la décision.
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Article 2 — Acceptation des Conditions

En cliquant sur « J'accepte », I'Utilisateur reconnait avoir pris connaissance et accepter sans réserve
les présentes CGU. Si vous n'acceptez pas ces conditions, vous ne devez pas accéder a la
Plateforme.

Article 3 - Acces ala Plateforme

La Société met tout en ceuvre pour garantir un acces continu a la Plateforme 24 heures sur 24 et 7
jours sur 7. Toutefois, des interruptions temporaires pourront survenir pour des opérations de
maintenance, de mise a jour ou pour des raisons de sécurité. La Société ne pourra étre tenue
responsable en cas d'interruption ou d'indisponibilité de la Plateforme.

Article 4 — Conditions d’Acceés et d’Inscription

4.1. Conditions d'éligibilité

L'acces a la Plateforme est réservé :

* Aux personnes physiques majeures disposant de la pleine capacité juridique ;

» Aux personnes morales légalement constituées et habilitées a investir sur les marchés financiers ;
* Aux résidents des juridictions ou la Plateforme est diment autorisée a opérer.

4.2. Création de compte

Pour accéder aux services de la Plateforme, |'Utilisateur doit créer un compte personnel en
fournissant des informations exactes, complétes et a jour, incluant :

* Nom, prénom ou raison sociale ;

» Adresse postale et électronique ;

* Piéce d'identité ou numéro d'immatriculation ;

* Informations bancaires pour le dépét et le retrait des fonds.

La Société se réserve le droit de vérifier l'identité de I'Utilisateur conformément aux obligations de
lutte contre le blanchiment d'argent et le financement du terrorisme.

4.3. Sécurité des identifiants

L'Utilisateur est seul responsable de la confidentialité de ses identifiants (nom d'utilisateur et mot de
passe). Toute utilisation de la Plateforme au moyen desdits identifiants est réputée effectuée par
I'Utilisateur.

En cas de perte ou de suspicion d'une utilisation frauduleuse, I'Utilisateur doit immédiatement en
informer la Société par écrit.
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Article 5 — Inscription et Sécurité du Compte

Pour accéder a certaines fonctionnalités, I'Utilisateur doit créer un compte en fournissant des
informations exactes et complétes.

» Responsabilité de I'utilisateur : L'Utilisateur est seul responsable de la confidentialité de ses
identifiants et de toute activité réalisée a partir de son compte.

* Notification en cas de probléme : En cas d'utilisation frauduleuse ou de suspicion de
compromission, I'Utilisateur doit informer immédiatement la Société.

Article 6 — Obligations de I'Utilisateur

L'Utilisateur s'engage a :

a) Utiliser la Plateforme conformément aux lois et réglementations en vigueur.

b) Ne pas diffuser de contenus illégaux, diffamatoires ou portant atteinte aux droits des tiers.
c) Respecter les consignes et procédures de sécurité communiquées par la Société.

d) Signaler tout comportement suspect ou anomalie relative a la sécurité de la Plateforme.
Article 7 — Risques liés aux Opérations de Trading

La Plateforme permet de réaliser des opérations de trading sur divers instruments financiers.

Nature des risques : Le trading comporte des risques importants, notamment la perte totale ou
partielle du capital investi.

Conseil a l'utilisateur : Il est recommandé a 'Utilisateur de s'informer et, le cas échéant, de solliciter
I'avis de professionnels avant toute opération de trading.

Exclusion de garantie : La Société ne garantit en aucun cas la rentabilité des opérations effectuées
via la Plateforme.

Le client reconnait que son attention a été attirée sur le fait que tout investissement en valeurs
mobilieres comporte des risques et que la valeur de I'investissement est susceptible d’évoluer a la
hausse comme a la baisse, sous I'influence de facteurs internes ou externes a la société émettrice
des titres.

En conséquence, il dégage INVEST MARKET de toute responsabilité en cas de variation de cours
et de dépréciation des valeurs mobilieres détenues dans son portefeuille.

Article 8 — Responsabilités et Limitation de Responsabilité

» Responsabilité de la Société : La Société s'engage a fournir ses services avec diligence, mais ne
saurait étre tenue responsable des dommages directs ou indirects (perte de données, pertes
financieres, etc.) résultant de I'utilisation ou de I'impossibilité d'utiliser la Plateforme.

» Force majeure et interruptions : En cas de force majeure ou d'événements indépendants de la
volonté de la Société, celle-ci ne pourra étre tenue responsable des interruptions ou
dysfonctionnements temporaires.
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Article 9 — Propriété Intellectuelle

L'ensemble des contenus présents sur la Plateforme (textes, images, logos, logiciels, etc.) est
protégé par des droits de propriété intellectuelle et appartient a la Société ou a ses partenaires.
Toute reproduction, modification ou diffusion sans autorisation expresse est interdite.

Article 10 — Modifications des CGU

La Société se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. Les modifications
prendront effet des leur publication sur la Plateforme. Il appartient & I'Utilisateur de consulter
régulierement les CGU. L'utilisation continue de la Plateforme apres modification vaudra acceptation
tacite des nouvelles conditions.

Article 11 — Résiliation

La Société peut, a sa discrétion, suspendre ou résilier I'acces de I'Utilisateur & la Plateforme en cas
de non-respect des présentes CGU ou en cas de comportement frauduleux. L'Utilisateur peut, quant
a lui, demander la résiliation de son compte en contactant le service client de la Société.

La présente convention est conclue pour une durée indéterminée. Elle peut étre résiliée a tout
moment, par le client ou INVEST MARKET, a charge pour la partie qui en prend l'initiative d’avertir
I'autre par lettre recommandée avec accusé de réception.

Tout ordre transmis avant la date de résiliation sera exécuté dans les conditions de la présente
convention, sauf accord contraire des deux parties.

Article 12 — Loi Applicable et Juridiction Compétente

Attribution de compétence La Chambre arbitrale et disciplinaire de la Commission d’Organisation et
de Surveillance des Opérations de Bourse est seul compétente pour connaitre de toutes
contestations ou litiges qui pourraient survenir a I'occasion de l'interprétation et/ou de I'exécution de
la présente convention.

Article 13 — Acceptation Electronique

La validation électronique (cliquez sur « J'accepte ») vaut signature manuscrite et engage
juridiguement I'Utilisateur aux présentes CGU. Cette acceptation est irrévocable pour la durée de
l'utilisation de la Plateforme.

En acceptant ces conditions, vous confirmez avoir lu, compris et accepté l'intégralité des
dispositions du présent contrat.

Pour toute question relative aux présentes CGU, vous pouvez contacter notre service client a
I'adresse suivante : [adresse e-mail/service client].

Ce document constitue l'intégralité de I'accord entre I'Utilisateur et la Société pour I'utilisation de la
Plateforme de trading.

Article 14 — Attestation d’utilisation et de protection des données personnelles

La présente Politique de protection des données Personnelles a pour objectif de vous informer sur la
démarche d’'INVEST MARKET SPA en matiere de collecte, d’utilisation et de conservation de vos
données personnelles.



Notre objectif principal est de préserver votre confidentialité et d’'assurer la sécurité.

Nous vous encourageons a lire attentivement ce document pour mieux comprendre comment nous
traitons vos données.

14.1. Données que nous collectons :

Nous pouvons collecter les types de données suivants :

* Information (détails sur votre identité et votre état civil)

* Vos coordonnées (adresse postale, email, numéro de téléphone)
* Données liées a la situation économique, financiére et fiscale.

* Vos coordonnées bancaires.

Les détails des transactions effectuées par vous ou par toute personne associée a vous, y compris
les dates, les devises, les détails du payeur et du bénéficiaire.

Données de diligence raisonnable, par exemple les données requises pour se conformer aux
exigences en matiére de criminalité financiére (lutte contre le blanchiment d’argent, lutte contre le
financement du terrorisme et d’autres exigences), ainsi que les données nécessaires pour se
conformer aux obligations applicables.

Contenu généré par vous : tout contenu que vous soumettez a notre plateforme ou adresse
électronique ou autres.

14.2. Utilisation de vos données :

Nous pouvons utiliser vos données aux fins suivantes :
* Afin d’atteindre I'objet contractuel.

* Afin de réaliser vos intéréts.

* Pour réaliser des intéréts communs.

* Dans le cadre |Iégal, ce que la loi permet et prescrit
14.3. L’échange de données :

Fournisseurs de services tiers de confiance pour les fonctionnalités de base (établissement
bancaire, teneur de compte TCC, COSOB, expert ou consultant contracté, Algérie clearing)

Ces informations peuvent également étre échangées avec les services de sécurité publics, la justice
ou les organismes publics de contrble si nécessaire, lorsque la loi I'exige ou pour protéger nos
droits.

14.4. Sécurité de données :

Nous prendrons des précautions techniques et organisationnelles raisonnables pour éviter la perte,
I'utilisation abusive ou l'altération de vos données personnelles.
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Notre objectif est de garantir que I'accés a vos données personnelles soit limité a ceux qui en ont
besoin, et ceux qui ont accés aux données sont tenus d’en préserver la confidentialité.

14.5. La conservation des données :

Nous conservons vos données durant la période nécessaire pour atteindre les finalités lesquelles
ont été collectées.

14.6. Vos droits légaux :

Conformément a la loi 18-07 Relative a la protection des personnes physiques dans le traitement
des données a caractére personnel, vous disposez les droits suivant : Le droit a I'information, droit
d’acces, Le droit a la rectification, Le droit d’opposition.

Article 15 : Rémunération d’INVEST MARKET
Les services fournis par INVEST MARKET au client seront facturés.

Toute modification de ce baréme sera portée a la connaissance du client 15 (quinze) jours
calendaires avant qu’elle ne prenne effet.

Toute somme due a INVEST MARKET au titre du présent Contrat sera due nette de toute taxe sur
la valeur ajoutée (TVA) ou toute taxe similaire ou retenue a la source. Si une taxe ou retenue a la
source était [également due, le Client paiera a INVEST MARKET un montant additionnel de maniere
a ce que le montant finalement regu par INVEST MARKET soit égal au montant qu’il aurait d0
percevoir si cette taxe et/ou déduction n’avait pas existé.

Article 16 : Dispositions relatives a la couverture et au réglement/ livraison

Le client s’engage envers la société de bourse a ce que chaque opération d’achat ou de vente de
titres soit couverte par la provision adéquate (titres ou especes).

Le client s’engage a adresser directement ses instructions de reglement/livraison & son Teneur de
Compte Conservateur et joindre a I'ordre de Bourse une copie de l'instruction.

Le client confie a INVEST MARKET la mission d’exécuter, en fonction des instructions qui lui seront
données a cet effet, les ordres portant sur les valeurs inscrites a la cote officielle de la Bourse
d’Alger. La mission confiée par le client a INVEST MARKET sera exécutée conformément aux
dispositions |égales et réglementaires en vigueur, et dans les conditions définies par la présente
convention. Les activités exercées par « INVEST MARKET » sont régies par : Décret législatif n°93-
10 du 23 mai 1993 relatif a la bourse des valeurs mobilieres, modifié et complété par 'ordonnance
n°96-10 et la loi n°03-04 L’ensemble des reglements et instructions de la Commission
d’Organisation et de Surveillance des Opérations de Bourse.

Article 17 : L’exécution des ordres

INVEST MARKET se donne les moyens humains et matériels nécessaires pour I'exécution des
ordres du client, et exerce ses activités avec diligence, loyauté, équité, dans le respect de la
primauté des intéréts de celui-ci et de I'intégrité du marché. Préalablement a la signature de la
convention d’intermédiation, le client constitue aupres de la société un dossier faisant état de tous
les documents relatifs a son identité, son activité et sa capacité juridique.

La Plateforme permet & I'Utilisateur de passer des ordres d'achat et de vente conformément aux
regles des marchés financiers. L'Utilisateur reconnait que toute instruction transmise via la
Plateforme est irrévocable une fois validée.



La Société ne pourra étre tenue responsable des pertes résultant de la volatilité des marchés ou
d'un ordre mal saisi par I'Utilisateur.

Le client doit faire état de tous les documents relatifs a son identité et a son activité ainsi qu’'a la
capacité et les pouvoirs du ou des personnes habilitées a passer des ordres, le cas échéant.

Le client s’engage a informer immédiatement INVEST MARKET en cas de changement de ces
données.

Les pouvoirs du ou des personnes habilitées a passer des ordres Lorsque le client donne
procuration a une tierce personne afin de passer des ordres en son nom, il remet a INVEST
MARKET une copie du document faisant état de ladite procuration. Les documents attestant de la
délégation de pouvoirs du mandataire ainsi qu’'un spécimen de sa signature doivent étre déposés
aupres d'INVEST MARKET. Tout changement affectant ladite délégation de pouvoirs doit étre
immédiatement communiqué a INVEST MARKET.

S’agissant d’une personne morale :

Le client, personne morale, doit communiquer a INVEST MARKET l'identité des personnes
habilitées a passer des ordres en son nom. Les pouvoirs du ou des mandataires et un spécimen de
leur signature doivent étre déposés aupres INVEST MARKET. Tout changement affectant la
délégation de pouvoirs du ou des mandataires doit étre communiqué a INVEST MARKET au plus
tard dans les 48 heures.

Article 18 : Transmission des ordres

Les ordres sont transmis par tous moyens a la convenance du client et INVEST MARKET,
notamment par lettre, téléphone ou télécopie. Toutefois, INVEST MARKET a la faculté d’exiger, a
tout moment, la transmission d’ordres par écrit ou la confirmation écrite d’'un ordre regu par tout
autre moyen.

Les ordres recus par téléphone sont enregistrés par INVEST MARKET.

INVEST MARKET s’assure que I'ordre est transmis par le client ou la (les) personne(s) habilitée(s) a
le représenter, conformément a I'article 2 de la présente convention.

Tout ordre, quel que soit son support, doit contenir les mentions suivantes :

- Le sens de I'opération (Achat ou Vente)

- Le Nom et prénom du donneur d’ordre - Le cas échéant, la raison social de la personne morale

- Le N° d’immatriculation au registre de commerce

- Le Teneur de Compte Conservateur

- Le Numéro du Compte titre

- Le Relevée d’'ldentité bancaire du compte espéce

- Le nom du titre coté en bourse objet de I'ordre

- La quantité de titres a acheter ou a vendre

- Le prix limite de 'ordre (Maximum a I'achat et minimum a la vente) (en DA pour les actions et en
pourcentage de la valeur nominale pour les obligations)

- La validité de I'ordre (maximum avant la fin du mois civil)

- De jour (pour une séance précise)

- A révocation (valable 21 jours)

- A exécution (valable jusqu’a la fin du mois civil)

- A durée limitée (valable avant une date fixée par le Client)



Toute demande d’annulation ou de modification d’'un ordre regue au-dela de 18 heures pour une
exécution la séance suivante n’engage pas la responsabilité d'INVEST MARKET lorsque celle-ci se
trouve dans l'impossibilité d’annuler ou de modifier ledit ordre.

Article 19 — Dispositions Finales

Le fait que la Société ne se prévale pas d'un manquement de I'Utilisateur a I'une des obligations
prévues aux présentes ne saurait étre interprété comme une renonciation a s'en prévaloir
ultérieurement.

Pour toute question, I'Utilisateur peut contacter le service client a I'adresse suivante : info-
investmarket-dz.com.



